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事業所 住　　所 TEL FAX

仙台支店 〒984-0002 仙台市若林区卸町東4-4-30 022-288-2010 022-288-2015

郡山営業所 〒963-8024 郡山市朝日1-17-8 024-934-7201 024-922-9563

東京支社 ※ 〒144-8510 東京都大田区羽田旭町11-1 03-6275-6500 03-3743-2134

東東京支店 ※ 〒130-0026 東京都墨田区両国2-10-6 03-3631-1061 03-3631-1064

西東京支店 ※ 〒170-0013 東京都豊島区東池袋3-9-10 03-5951-5754 03-5951-1330

多摩支店 〒190-0023 東京都立川市柴崎町5-5-5 042-529-4300 042-524-8481

山梨営業所 〒409-3866 山梨県中巨摩郡昭和町西条3761-1 055-275-5011 055-275-4596

北関東支社 〒331-0822 さいたま市北区奈良町14-3 048-646-7130 048-666-6112

群馬営業所 〒371-0846 前橋市元総社町110-1 027-253-8558 027-253-6053

栃木営業所 〒321-0962 宇都宮市今泉町3002-2 028-660-7281 028-660-7278

所沢営業所 〒359-1106 所沢市東狭山ヶ丘1-69-2 04-2928-6222 04-2928-6309

東関東支店 〒260-0032 千葉市中央区登戸3-4-7 043-245-2301 043-245-2552

茨城営業所 〒310-0851 水戸市千波町299-7 029-243-3066 029-243-6652

つくば営業所 〒300-0066 土浦市虫掛3500 029-825-3811 029-825-3812

柏営業所 〒277-0902 柏市大井548 04-7191-2900 04-7191-8686

袖ケ浦営業所 〒299-0261 袖ケ浦市福王台1-13-3 0438-64-0205 0438-64-0303

神奈川支店 〒222-0033 横浜市港北区新横浜1-9-1 045-471-9811 045-471-9772

厚木営業所 〒243-0034 厚木市船子142 046-229-6011 046-229-6271

中部支社 〒451-0044 名古屋市西区菊井2-22-7 052-446-6611 052-562-0220

長野営業所 〒380-0905 長野市鶴賀335-1 026-223-5390 026-223-5707

松本営業所 〒390-1243 松本市神林7107-65 0263-48-6250 0263-48-6256

静岡支店 〒420-0053 静岡市葵区弥勒2-5-28 054-251-7211 054-251-7677

沼津営業所 〒410-0058 沼津市沼北町2-19-1 055-923-9704 055-923-9642

浜松営業所 〒435-0005 浜松市東区安新町168-3 053-422-3211 053-422-3553

荏原製作所
商品についてのお問合せ・修理のご依頼は、お近くの支社・支店・営業所まで

アフターメンテナンス一覧
住設管材の友  2019▶2020● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 
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荏原製作所

クリナップ

コロナ

アフターサービス・消耗品・
オプション品のお問い合わせ

クリナップカスタマーセンター

0120-126-174
※ご依頼の際は、以下の内容をお知らせください。
　●検査済証の機種名とCSNo　●症状　●ご購入年月日　●お名前・ご住所・お電話番号 

受付時間　9：00～18：00 
※但し、元日はお休みさせていただきます。 

修理の受付・故障・不具合・
修理費用・アフターサービス・
エラー表示・保守点検・
メンテナンス・部品交換に関する
お問い合せ先

修理受付専用ダイヤル

0120-919-302
※携帯電話・PHSをご利用の方は 0570-550-992
受付時間　365日／24時間

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

●オンコール／緊急対応に関するお問い合わせ
エリア テリトリー Email TEL FAX

東　北 宮城県、福島県 sp-on-call-tohoku@ebara.com      0120-226-506                                      022-288-2015

東　京 東京都、山梨県、神奈川県、千葉県、茨城県 sp-on-call@ebara.com                   0120-319-506  03-5737-0369

北関東 埼玉県、群馬県、栃木県 sp-on-call-kitakanto@ebara.com  0120-346-506  048-663-4390

中　部 長野県、静岡県 sp-on-call-chubu@ebara.com  0120-512-506  03-6888-1578
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空調製品・
サービスに関する
お問い合わせ

ダイキンコンタクトセンター（お客様総合窓口）

0120-88-1081　FAX：0120-07-0881
受付時間　  365日／24時間

名　　　称 住　　　　　所

東 北 地 区 仙 台 Ｓ.Ｓ. 〒982-0261 宮城県仙台市青葉区折立1-9-20

関東・甲信越地区 城 南 Ｓ.Ｓ. 〒143-0015 東京都大田区大森西3丁目29番7号

世 田 谷 Ｓ.Ｓ. 〒154-0024 東京都世田谷区三軒茶屋1丁目5番19号

江 東 Ｓ.Ｓ. 〒135-0016 東京都江東区東陽5丁目29番3号第2東陽ビル１Ｆ

葛 飾 Ｓ.Ｓ. 〒124-0013 東京都葛飾区東立石1丁目19番2号

練 馬 Ｓ.Ｓ. 〒176-0012 東京都練馬区豊玉北4丁目23番10号

多 摩 Ｓ.Ｓ. 〒183-0055 東京都府中市府中町2丁目21番4号

千 葉 Ｓ.Ｓ. 〒260-0007 千葉県千葉市中央区祐光1丁目14番7号

松 戸 Ｓ.Ｓ. 〒270-2253 千葉県松戸市日暮3丁目17番2号

横 浜 Ｓ.Ｓ. 〒225-0003 神奈川県横浜市青葉区新石川3-35-8 

戸 塚 Ｓ.Ｓ. 〒244-0806 神奈川県横浜市戸塚区上品濃14-2

厚 木 Ｓ.Ｓ. 〒243-0004 神奈川県厚木市水引2丁目8番25号

つ く ば Ｓ.Ｓ. 〒305-0841 茨城県つくば市御幸が丘3番地

宇 都 宮 Ｓ.Ｓ. 〒321-0954 栃木県宇都宮市元今泉3丁目4番1号

高 崎 Ｓ.Ｓ. 〒370-0018 群馬県高崎市新保町64番1号

草 加 Ｓ.Ｓ. 〒340-0013 埼玉県草加市松江2丁目15番1号

川 越 Ｓ.Ｓ. 〒350-1124 埼玉県川越市新宿町1丁目4番6号

松 本 Ｓ.Ｓ. 〒390-0852 長野県松本市大字島立1100-1

東 海 地 区 静 岡 Ｓ.Ｓ. 〒422-8036 静岡県静岡市駿河区敷地1丁目12番7号

浜 松 Ｓ.Ｓ. 〒430-0853 静岡県浜松市南区三島町149番地1

■ダイキン工業サービス拠点  S.S.：サービスステーション

製品に関するお問い合せ
お客様センター

0120-787-505
受付時間　9：00～17：00 　定休日　土・日・祝日・年末年始・お盆

ダイキン工業● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

大建工業● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 
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修理のご依頼および
消耗部品のご注文

0120-557-910
※PHS・携帯電話・IP電話等で、一部通話ができない場合があります。

受付時間　9:00～18:00 　定休日　土・日・祝日、夏期・年末年始休業日

事 業 所 名 住　　　　　所 T E L

東 北 地 区 仙 台 支 店 宮城県名取市高舘熊野堂字余方上5番地の11 022-386-2001

郡 山 支 店 福島県郡山市名郷田1丁目30番地 024-922-7661

関 東 地 区 水 戸 支 店 茨城県水戸市けやき台3丁目24 029-248-3211

群 馬 支 店 群馬県高崎市緑町4丁目1番地6 027-395-8001

宇 都 宮 支 店 栃木県宇都宮市簗瀬町2515番地2 028-632-1311

埼 玉 支 店 埼玉県さいたま市西区三橋5丁目636番地 048-621-7011

千 葉 支 店 千葉県千葉市稲毛区山王町333番地3 043-423-1222

東 京 支 社 東京都新宿区西新宿6丁目14番1号 03-5908-1231

横 浜 支 店 神奈川県横浜市神奈川区富家町4-1 045-435-8031

中 部 地 区 甲 府 支 店 山梨県甲府市徳行2丁目9番5号 055-222-5211

長 野 支 店 長野県長野市稲里町中氷鉋595 026-254-7750

静 岡 支 店 静岡県静岡市駿河区敷地2丁目8番9号 054-237-7071

販売店様専用ダイヤル

東芝家電修理受付センター

0120-515-388　FAX：0120-88-1048
※携帯電話・PHSからのご利用は0570-00-1048

受付時間　９：００～１８：００（平日・土）　９：００～１７：００（日・祝日）

一般ユーザー向け
（商品問合せ・修理・カタログ請求等）

東芝エアコン空調喚気ご相談センター

0120-1048-00　FAX：0947-32-8018
※携帯電話・PHSからのご利用は03-5326-5038

修理受付時間　３６５日／９：００～２０：００
※ルームエアコンは　９：００～１８：００（平日・土）　９：００～１７：００（日・祝日）

相談受付時間　平日のみ／９：００～２０：００
※換気扇は１８：００まで
※ルームエアコンは　９：００～１８：００（平日・土）　９：００～１７：００（日・祝日）

東芝電気給湯器ご相談センター

0120-1048-19　FAX：0947-32-2892
※携帯電話・PHSからのご利用は03-5365-7420

修理受付時間　３６５日／２４時間

東芝キヤリア

タカラスタンダード

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 
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修理受付／ＴＯＴＯ商品
ＴＯＴＯメンテナンス㈱修理受付センター

0120-1010-05　FAX：0120-1010-02
修理受付時間　365日／8：00～19：00

技術的なお問い合わせ
0570-01-1010　FAX：0570-01-2111

受付時間　平日／9：00～18：00　土曜／9：00～17：00
定 休 日　日・祝日、夏期休暇、年末年始

商品に関するお問い合わせ

ノーリツコンタクトセンター

0120-911-026
※携帯電話からのご利用は0570-064-910

受付時間　平日／9：00～18：00　土・日・祝日／9：00～17：00

修理に関するお問い合わせ

ノーリツコンタクトセンター

0120-911-026
※携帯電話からのご利用は0570-064-910

受付時間　365日／24時間

音声ガイダンス 3 番

音声ガイダンス1 番

修理専用フリーダイヤル 0120-193-860
受付時間　365日／24時間

■サービスセンター
受付時間 　平日／9：00～18：30（土・日・祝日・弊社指定休日を除く）

窓口名 住　　所 電話番号

東北サービスセンター 〒983-0041 仙台市宮城野区南目館20-10 022-239-1848

東京サービスセンター 〒135-0023 東京都江東区平野2-2-4 03-5646-1080

家庭用電化製品・
住宅設備機器に関する
修理のご相談

三菱電機修理受付センター

0120-56-8634
※携帯電話・PHSをご利用の方は
　 0570-01-8634
※FAXをご利用の方は
　 0570-03-8634
受付時間　365日／24時間

TOTO

パロマ

ノーリツ

三菱電機

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 

● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● 
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ＬＩＸＩＬ修理受付センター

ＩＮＡＸ商品・トステムブランド(浴室・洗面化粧台)の修理依頼　

0570-011-794　FAX：0120-179-456
受付時間　９：００～１９：００　定休日：年末年始

サンウエーブ・トステムブランド(キッチン)の修理依頼

0120-677-755　FAX：0570-027-027
受付時間　９：００～１９：００　定休日：年末年始

トステム・新日軽・TOEX商品の修理依頼

0120-413-433　FAX：0120-413-436
受付時間　月～金／9：00～18：00（祝日・年末年始・夏季休暇等を除く）

お客様相談センター

ＩＮＡＸ(水栓金具・浴室・洗面化粧台)、ディスポーザー、
LIXIL・サンウエーブの浴室、トイレについてのお問合せ

0570-017-173　FAX：0570-017-178
受付時間　９：００～１８：００（平日）　９：００～１７：００（土・日・祝）
定休日：ゴールデンウィーク・年末年始・夏期休暇

ＩＮＡＸのキッチン・ＬＩＸＩＬ・サンウエーブについてのお問合せ

0570-090-521　FAX：0570-020-828
受付時間　９：００～１８：００（平日）　９：００～１７：００（土・日・祝）
定休日：ゴールデンウィーク・年末年始・夏期休暇

トステム・新日軽・TOEX商品についてのお問合せ

0120-126-001　FAX：03-3638-8447
受付時間　月～金／9：00～18：00
　　　　　土・日・祝日／9：00～17：00（ゴールデンウィーク、夏季休暇、年末年始等を除く）

修理のご相談

リンナイお客さまセンター

0120-054-321
※携帯電話からのご利用は0570-550-258

修理の受付時間　365日／24時間
修理の相談時間　平日／９：００～１８：３０
※夜間については、受付業務のみとさせていただきます。

保守点検・所有者登録の
ご相談

リンナイ㈱保守点検コールセンター

0120-493-110
受付時間　平日／９：００～１９：００
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